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กกกกกการวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสภาพปัญหาระบบสารสนเทศของวิทยาลัยเทคนิคตระการ
พืชผล เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อสภาพปัญหาระบบสารสนเทศของวิทยาลัย 
เทคนิคตระการพืชผล จำแนกตาม ตำแหน่ง และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
วิทยาลัยเทคนิคตระการพืชผล ตามความคิดเห็นของบุคลากรวิทยาลัยเทคนิคตระการ กลุ่มตัวอย่างเป็น
ประชาการทั้งหมด ได้แก่ ผู้บริหารและครูของวิทยาลัยเทคนิคตระการพืชผล จำนวน 56 คน เครื่องมือ 
ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) ผลการวิจัยสรุปดังนี้      
กกกกก1. ระดับสภาพปัญหาระบบสารสนเทศของวิทยาลัยเทคนิคตระการพืชผล ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูของวิทยาลัยเทคนิคตระการพืชผล โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นปัญหาด้านเครือข่าย และด้านซอฟต์แวร์ มีปัญหาอยู่ใน
ระดับมาก โดยเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อยดังนี้ ด้านซอฟต์แวร์ ด้านเครือข่าย ด้านฮาร์ดแวร์    
ด้านบุคลากร ด้านฐานข้อมูล และด้านกระบวนการทำงาน       
กกกกก2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและครูที่มีต่อสภาพปัญหาระบบสารสนเทศของ
วิทยาลัยเทคนิคตระการพืชผล โดยรวมพบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของผู้บริหารมากกว่า ค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นของครู และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของผู้บริหารมากกว่า 
ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครู 
กกกกก3. แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศของวิทยาลัยเทคนิคตระการพืชผล ตามความคิดเห็นของ
บุคลากรวิทยาลัยเทคนิคตระการพืชผลที่สำคัญ พบว่า ด้านฮาร์ดแวร์ ควรมีแผนการจัดหาจัดซื้อเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงที่ชัดเจน ด้านซอฟต์แวร์ ควรมีการนำซอฟท์แวร์ด้านการจัดการเรียน
การสอนมาช่วยในการจัดการเรียนการสอน ด้านฐานข้อมูล ควรจัดระบบฐานข้อมูลของวิทยาลัยให้เป็น
ระบบเดียวเพ่ือลดความซ้ำซ้อนของข้อมูล ด้านเครือข่าย ควรมีการเพ่ิมระบบเครือข่ายให้ครอบคลุมพ้ืนที่
ของวิทยาลัยให้มากขึ้น ด้านกระบวนการทำงาน ควรมีการปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้มีความ
สะดวก รวดเร็ว และมีความถูกต้อง และด้านบุคลากร ควรมีการพัฒนาบุคลากรด้านการจัดทำสื่อการ
เรียนการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  
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